
Informacja o zasadach i zakresie udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej, świadczenia nieodpłatnego 

poradnictwa obywatelskiego oraz nieodpłatnej mediacji w powiecie sulęcińskim w 2024 r. 

Na terenie powiatu sulęcińskiego funkcjonują dwa punkty nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego 

poradnictwa obywatelskiego: 

Punkt nr 1 – w Powiatowym Urzędzie Pracy w Sulęcinie, ul. Lipowa 18b 

czynny: 

poniedziałek w godz. 9.00 – 13.00; 

wtorek w godz. 9.00 – 13.00; 

środa w godz. 8.00 – 12.00; 

czwartek w godz. 9.00 – 13.00; 

piątek w godz. 9.00 – 13.00. 

Punkt nr 2: 

Lokal 1 – w Klubie Senior + w Krzeszycach, ul. Skwierzyńska 4  

czynny: 

poniedziałek w godz. 8.00 – 12.00. 

Lokal 2 – w Centrum Kształcenia Zawodowego i Ustawicznego przy Zespole Szkół Licealnych i Zawodowych 

w Sulęcinie, ul. Witosa 49 (budynek warsztatów mechanicznych) 

czynny: 

wtorek w godz. 13.00 – 17.00; 

środa w godz. 13.00 – 17.00; 

czwartek w godz. 13.00 – 17.00; 

piątek w godz. 9.00 – 13.00. 

Pomoc w punktach udzielana jest osobiście przez radców prawnych, adwokatów oraz doradców obywatelskich. 

Komu przysługuje pomoc: 

Nieodpłatna pomoc prawna i nieodpłatne poradnictwo obywatelskie przysługują każdej osobie fizycznej, 

która nie jest w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzącej 

jednoosobową działalność gospodarczą niezatrudniającą innych osób w ciągu ostatniego roku. 

Osoba uprawniona przed uzyskaniem pomocy składa pisemne oświadczenie, że nie jest w stanie ponieść 

kosztów odpłatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna prowadząca jednoosobową działalność gospodarczą 

dodatkowo składa oświadczenie o niezatrudnianiu innych osób w ciągu ostatniego roku. 

W oświadczeniu osoba uprawniona podaje swoje imię i nazwisko, adres oraz PESEL. Oświadczenie składa 

się osobie udzielającej nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczącej nieodpłatne poradnictwo obywatelskie. 

Pomoc udzielana osobie fizycznej prowadzącej jednoosobową działalność gospodarczą, która w ciągu 

ostatniego roku nie zatrudniała innych osób, stanowi pomoc de minimis. Podmiot ubiegający się o pomoc 

de minimis przed udzieleniem pomocy zobowiązany jest dostarczyć do Starostwa Powiatowego w Sulęcinie: 

– wszystkie zaświadczenia o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie, jakie 

otrzymał w roku, w którym ubiega się o pomoc, oraz w ciągu 2 poprzedzających go lat podatkowych, albo 



oświadczenia o wielkości tej pomocy otrzymanej w tym okresie, albo oświadczenia o nieotrzymaniu takiej 

pomocy w tym okresie, 

 – informacje niezbędnych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczących w szczególności wnioskodawcy 

i prowadzonej przez niego działalności gospodarczej oraz wielkości i przeznaczenia pomocy publicznej 

otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztów kwalifikujących się do objęcia pomocą, na pokrycie których 

ma być przeznaczona pomoc de minimis. 

Do czasu przekazania przez podmiot ubiegający się o pomoc zaświadczeń i oświadczeń lub informacji, pomoc 

nie może być udzielana. 

Zapisy na wizyty: 

Udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa 

się według kolejności zgłoszeń - po umówieniu terminu wizyty. 

Z ważnych powodów dopuszcza się ustalenie innej kolejności udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej lub 

świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, która jest w ciąży, udzielanie nieodpłatnej 

pomocy prawnej lub świadczenie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa się poza kolejnością. 

Termin wizyty ustalany jest: 

– pod numerem telefonu 509 256 700, w godzinach pracy starostwa (poniedziałek w godz. 8.00 – 17.00, 

wtorek, środa i czwartek w godz. 7.30 – 15.30, piątek w godz. 7.30 – 14.30), 

– drogą elektroniczną na adres e-mail: nieodplatnapomocprawna@powiatsulecinski.pl lub 

– poprzez moduł zapisów publicznych systemu do obsługi nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego 

poradnictwa obywatelskiego dostępny pod adresem: https://zapisy-np.ms.gov.pl/ 

Zakres udzielania pomocy: 

Nieodpłatna pomoc prawna obejmuje: 

– poinformowanie osoby uprawnionej o obowiązującym stanie prawnym i przysługujących jej uprawnieniach 

lub spoczywających na niej obowiązkach, w tym w związku z toczącym się postępowaniem przygotowawczym, 

administracyjnym, sądowym lub sądowo administracyjnym; 

– wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwiązania jej problemu prawnego;  

– sporządzenie projektu pisma w sprawach, o których mowa wyżej, z wyłączeniem pism procesowych 

w toczącym się postępowaniu; 

– nieodpłatną mediację; 

– sporządzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztów sądowych lub ustanowienie pełnomocnika z urzędu 

w postępowaniu sądowym lub sądowo-administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postępowania 

i ryzyku finansowym związanym ze skierowaniem sprawy na drogę sądową. 

Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje działania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby 

uprawnionej, zmierzające do podniesienia świadomości tej osoby o przysługujących jej uprawnieniach lub 

spoczywających na niej obowiązkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwiązywaniu problemu, w tym, w razie 

potrzeby, sporządzenie wspólnie z osobą uprawnioną planu działania i pomoc w jego realizacji. Nieodpłatne 

poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczególności porady dla osób zadłużonych i porady z zakresu spraw 

mieszkaniowych oraz zabezpieczenia społecznego, jak również nieodpłatną mediację. 
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Nieodpłatna mediacja obejmuje: 

– poinformowanie osoby uprawnionej o możliwościach skorzystania z polubownych metod rozwiązywania 

sporów, w szczególności mediacji oraz korzyściach z tego wynikających; 

– przygotowanie projektu umowy o mediację lub wniosku o przeprowadzenie mediacji; 

– przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postępowania mediacyjnego w sprawie karnej; 

– przeprowadzenie mediacji; 

– udzielenie pomocy w sporządzeniu do sądu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem. 

Na terenie powiatu sulęcińskiego istnieje możliwość skorzystania z nieodpłatnej mediacji w Punkcie nr 2 

usytuowanym w Centrum Kształcenia Zawodowego i Ustawicznego przy Zespole Szkół Licealnych 

i Zawodowych w Sulęcinie przy ul. Witosa 49. Mediacja będzie realizowana w zależności od zgłaszanych 

potrzeb przez osoby uprawnione.  

Potrzebę skorzystania z mediacji należy zgłosić telefonicznie pod nr telefonu 509 256 700. 

Osobie ze znaczną niepełnosprawnością ruchową, która nie może stawić się w punkcie nieodpłatnej 

pomocy prawnej osobiście oraz osobie doświadczającej trudności w komunikowaniu się, nieodpłatna pomoc 

prawna lub nieodpłatne poradnictwo obywatelskie, może być udzielone także poza punktem albo za 

pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość.  

Potrzebę takiej porady należy zgłosić telefonicznie pod nr telefonu 509 256 700. 

Osoby uprawnione mogą przekazać anonimowo opinię o udzielonej im poradzie – otrzymanej nieodpłatnej 

pomocy prawnej lub świadczonym nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim. Wypełnienie przez osobę 

uprawnioną odpowiedniego formularza, w tym podanie numeru telefonu w celu zasięgnięcia dalszej opinii, jest 

dobrowolne. W karcie pomocy nie podaje się danych osobowych osoby uprawnionej, które mogą bezsprzecznie 

identyfikować osobę. 

Ponadto, opinia może być przekazywana przez osoby uprawnione poprzez wypełnienie ankiety w miejscu 

świadczenia pomocy lub przekazywana drogą elektroniczną bezpośrednio do urzędu starostwa powiatowego. 

Osoby ze szczególnymi potrzebami, mogą przekazać opinię o udzielonej pomocy także listownie lub pod 

wskazanym numerem telefonu. Osoba odbierająca opinię o udzielonej pomocy w formie telefonicznej 

przedstawia osobie uprawnionej treść pytań zawartych w ankiecie i możliwych do zaznaczenia odpowiedzi, 

a także zaznacza wybrane przez osobę uprawnioną odpowiedzi. 

Punkty specjalistyczne: 

W ramach systemu nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego zostały 
uruchomione punkty specjalistyczne w dedykowanych punktach w całej Polsce. Z dyżurów specjalistycznych 
można korzystać za pomocą środków porozumiewania się na odległość. Aktualna lista dyżurów 
specjalistycznych na rok 2024 została opublikowana przez Ministerstwo Sprawiedliwości pod adresem: 
https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc/dyzury-specjalistyczne 

Dodatkowe informacje o nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim znajdują się na 

stronach internetowych: 

https://np.ms.gov.pl/ 

https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-darmowej-pomocy-prawnej 

 

Tomasz Jaskuła 

Starosta Sulęciński 

/dokument podpisany elektronicznie/ 
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